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  درخواست پروژه طیو شرا نیقوان 
 رانیا یاسلام یجمهور  نیبر اساس قوان ستیبایم یارسال یهاو سفارش تیفعال یتمام -1

 باشد.

 .دیقبل از درخواست، نسبت به ثبت نام در انجمن اقدام نما یلازم است متقاض -2

 .باشدیم گانیسفارشات توسط کارشناسان به صورت را هیجهت کل هیمشاوره اول -3

 .باشدیم نیماب یقراداد ف یبه صورت مکتوب بوده و دارا نیرفط نیهرگونه توافق ب -4

از پروژه خود در  یسفارش پروژه اطلاعات کامل و شفاف یدر ابتدا ستیبایم یمتقاض -5

 یانجام پروژه همکار  نیمراحل ح یدر تمام نیکارشناس مربوطه قرار داده و همچن اریاخت

پروژه متناسب با  لیزمان تحو نصورتیا ریلازم را با کارشناس مربوطه داشته باشد در غ

خواهد  دیتمد ،یاز متقاض حیاطلاعات صح افتیجهت در  سمدت زمان انتظار کارشنا

 شد.

 یر یگیپروژه خود را پ شرفتیپ تیدر هر زمان از مرحله انجام کار، وضع تواندیم یمتقاض -6

 .باشدیم ییو کارشناس مربوطه موظف به پاسخگو دینما

صفحه مخصوص به پروژه مذکور در  قیو کارشناس از طر  یمتقاض نیبارتباطات  هیکل -7

تلفن،  ل،یمیدرخواست ا ایصورت خواهد گرفت و ارسال  رانیتالار پرسش و پاسخ اکسل ا

 تیارتباط خارج از سا جادیا یبرا یگر یهر گونه اطلاعات تماس د ای پیتلگرام، اسکا

 .ستیمجاز ن

و زمان  یاحتمال یهانهیهز  نیکار، با توافق طرف انهیموضوع قرارداد در م رییدر صورت تغ -8

 .ابدییم رییآن قابل تغ

و  باشدیم گانیبوده را نیماب یدر قرارداد ف هیکه مطابق با توافقات اول یانجام اصلاحات -9

 جداگانه است. نهیاصلاحات فراتر از آن، مشمول هز 
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 ینموده و در صورت یساعت فرصت دارد تا سفارش خود را بررس 48به مدت  یمتقاض -10

 یو ی. عدم پاسخ از سودیاعلام نما باشد،یبه اصلاح م ازین ه،یکه مطابق با توافقات اول

 .باشدیکار م یینها دییدر زمان مقرر، به منزله تأ

پروژه، آن  لیشده جهت تحو نییتع ییحداکثر تا زمان نها ستیبایکارشناس مربوطه م -11

٪ از 5 ر،یهر روز تأخ یبه ازا نصورتیا ریدهد. در غ یمتقاض لیرسانده و تحو انیرا به پا

 مبلغ کل پروژه کسر خواهد شد.

زمان توافق شده برسد،  20٪از   شیدر اتمام پروژه از جانب کارشناس به ب ریاگر زمان تأخ -12

را  یگونه اعتراض چیو کارشناس حق ه دیقرارداد را فسخ نما کطرفهی تواندیم یمتقاض

 نخواهد داشت.

نباشد کارشناس مربوطه  ریپروژه تا زمان مقرر امکان پذ لیکه موعد تحو یورتدر ص -13

کند.  دیپروژه را تمد لیتا مهلت تحو دیرا مطلع نما یدر اسرع وقت متقاض ستیبایم

پروژه را لغو  تواندیم یمتقاض ل،یمهلت تحو دیبا تمد یدر صورت عدم موافقت متقاض

 یهاانیصورت، ضرر و ز  نیا صادر کند. در ار اختپرد شیکند و درخواست استرداد پ

 .باشدیوارد شده بر عهده کارشناس مربوطه م

 رقابلیغ هیپرداخت اول شیپ نهیهز  ،یمتقاض یسفارش از سو کطرفهیدر صورت لغو  -14

 .باشدیاسترداد م

 باشد،یپروژه م لیو آموزش توسط کارشناس بعد از تحو حیبه توض ازیکه ن یدر موارد -15

 داده شود. یبه متقاض ازیمورد ن یهاآموزش گانیبه صورت را ستیبایم

 تیمسئول چگونهینبوده و ه یبا کارشناسان، رابطه استخدام انیرانیرابطه جامعه اکسل ا -16

نخواهد  جادیا یاز اطلاعات متقاض انتینسبت به ص انیرانیجامعه اکسل ا یبرا یقانون

 کرد.
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